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Charte relative a la protection des données a
caractere personnel des bénéficiaires dans le
cadre du projet Intair’Agir
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1 - Définition et nature des données a caractere personnel

Dans le cadre de la mise en ceuvre du projet Intair’Agir, ATMO Grand Est, en partenariat avec
I’Agence Régionale de Santé (ARS) et I'association AP3A pour son action de visites a domicile
réalisées par les CEI/CMEI, a souhaité élaborer un portail d’information sur le fonctionnement
du dispositif d’analyse de la qualité de I'air intérieur et les contacts associés Il s’agit du site
internet : http://www.intairagir.fr/.

Ce site internet comporte également un applicatif web (base de données) permettant de gérer
et de suivre les demandes s’inscrivant dans le cadre du dispositif de fagon interactive via un
serveur web. Cet applicatif est uniquement accessible par ATMO Grand Est, I'ARS, ’AP3A et
les CEI/CMEI par le biais de comptes spécifiques. L'objectif de I'applicatif est d’assurer la
gestion des demandes de visite CEI-CMEI et/ou des campagnes de mesures d’ATMO Grand Est
et des diagnostics associés. L'outil permet également de suivre I'évolution et la gestion des
dossiers avec une connexion a distance offrant ainsi les garanties de confidentialité requises.

Lorsque notre partenaire, I'association AP3A, gére votre demande d’intervention CEI-CMEI /
ATMO Grand Est, nous sommes amenés a vous demander de nous communiquer des données
a caractére personnel vous concernant, celles-ci désignant toutes les données qui permettent
d’identifier un individu directement ou indirectement.

Dans ce cadre, nous collectons les données suivantes :
1.1 - Information que vous nous communiquez dans le cadre d’une visite CEI-CMEI

Pour la bonne exécution des services que nous proposons a travers |'applicatif web, nous
collectons les données suivantes :

e Etat-civil, identité (nom, prénom, adresse, date et lieu de naissance) ;

e Données d'identification ;

e Images, photographie ;

e Vie personnelle (habitudes de vie, situation familiale, etc.) ;

e Données de santé ;

e Situation professionnelle ;

e Positionnement street view des habitations des bénéficiaires du dispositif ;

e |dentité du médecin (adresse professionnelle des médecins pour traitement de la
donnée) ;

e Toutes les informations que vous choisirez de nous communiquer.

Lors de la saisie des données, I'utilisateur (CEl par exemple) est informé si certaines données
doivent étre obligatoirement renseignées ou si elles sont facultatives.
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1.2 - Information que nous nous relevons, que nous calculons, que nous déduisons
et que nous associons a vos données personnelles.

En réponse a 'objet de I'applicatif web, les salariés d’ATMO Grand Est ou notre partenaire,
I’association AP3A par le biais des CEI-CMEI membres de son réseau et, dans le cadre de la
mission poursuivie, sont amenés a relever un certain nombre de données, a en calculer
d’autres et a les associer aux données personnelles énoncées ci-avant sont les suivantes :

Les données relevées sont les suivantes :

- Mesures de polluants chimiques et microbiologiques ;
- Température ambiante ;

- Humidité ;

- Ventilation ;

Les données calculées a partir de celles qui ont été relevées ou associées aux données
personnelles énoncées ci-avant sont les suivantes :

- Concentrations de polluants ;
- Diverses statistiques...

Enfin, 'analyse de I’ensemble de ces données permet aux partenaires du projet Intair’Agir de
déduire un certain nombre de données telles que les origines de la géne ou encore les
symptomes potentiels en résultant.

2 - Objet de la présente charte

La présente charte a pour objet de vous informer sur les moyens que nous mettons en ceuvre
pour collecter et traiter vos données a caractére personnel, dans le respect le plus strict de
vos droits.

Nous vous indiquons a ce sujet que nous nous conformons, dans la collecte et la gestion de
vos données a caractere personnel, alaloin®78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique,
aux fichiers et aux libertés, dans sa version actuelle, ainsi qu’au Réglement général de
protection des données (ci-apres "RGPD").
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3 - Identité du responsable de la collecte et du traitement de
données

Le responsable de la collecte et du traitement de vos données a caractere personnel est
I’association ATMO Grand Est.

4 - Destinataires des données collectées et traitées

Le personnel de notre association, de I'association AP3A, les CEI-CMEI, nos sous-traitants, ainsi
que I’ARS auront acces a vos données a caractere personnel.

Les organismes partenaires énoncés ci-avant pourront les utiliser pour les mémes finalités et
sous les mémes conditions que celles visées dans la présente Charte. lls restent toutefois seuls
et uniques responsables du respect de leurs obligations légales et déclaratives dans le cadre
du traitement de vos données a caractére personnel qu’ils effectuent par eux-mémes, avec
leurs propres moyens et pour leurs seuls besoins. Nous ne sommes responsables que de notre
utilisation de vos données a caractére personnel, a I’exclusion de toutes autres utilisations
effectuées par ces organismes.

Peuvent également étre destinataires de vos données a caractére personnel les organismes
publics, exclusivement pour répondre a nos obligations |égales, les auxiliaires de justice, les
officiers ministériels et les organismes chargés d’effectuer le recouvrement de créances.

5 - Cession des données a caractere personnel

Vos données a caractére personnel ne feront pas I'objet de cessions, locations ou échanges
au bénéfice de tiers.

Cependant, vous étes informés que nous nous réservons la possibilité de communiquer a des
tiers vos données entierement anonymisées et sous forme agrégée, c’est-a-dire dans une
forme ne permettant pas de vous identifier, de quelque maniéere que ce soit.

6 - Durée de conservation des données a caractere personnel

Vos données a caractére personnel ne seront pas conservées au-dela de la durée strictement
nécessaire a la gestion de notre relation avec vous. Toutefois, les données permettant
d’établir la preuve d’un droit ou d’un contrat, devant étre conservées au titre du respect d’'une
obligation légale, le seront pendant la durée prévue par la loi en vigueur.

Nous conservons vos données a caractere personnel pendant un délai maximum de trois (3)
ans a compter de la collecte de vos données.
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Concernant la gestion des listes d’opposition a recevoir de la prospection :

Les informations permettant de prendre en compte votre droit d’opposition sont conservées
au minimum trois (3) ans a compter de I'exercice du droit d’opposition.

Concernant les statistiques de mesure d’audience :

Les informations stockées dans le terminal des utilisateurs ou tout autre élément utilisé pour
identifier les utilisateurs et permettant leur tracabilité ou fréquentation ne seront pas
conservées au-dela de treize (13) mois.

7 - Sécurité

Nous vous informons prendre toutes précautions utiles, mesures organisationnelles et
techniques appropriées pour préserver la sécurité, l'intégrité et la confidentialité de vos
données a caractére personnel et notamment, empécher qu’elles soient déformées,
endommagées ou que des tiers non autorisés y aient acces.

8 - Hébergement

Nous vous informons que vos données sont conservées et stockées, pendant toute la durée
de leur conservation sur les serveurs de la société Microsoft, situés aux Pays-Bas et en Irlande
dans I’'Union européenne.

Vos données ne feront I'objet d’aucun transfert en dehors de I’'Union européenne dans le
cadre de l'utilisation des services que nous vous proposons.

9 - Consentement

Lorsque vous vous connectez a notre site internet ou que vous signez le formulaire de
consentement prévu pour la visite de la CEI/CMEI, vous donnez expressément votre
consentement pour la collecte et le traitement de vos données personnelles conformément a
ce qui est énoncé dans la présente charte et a la législation en vigueur.

10 - Accés a vos données a caractéere personnel

Conformément a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés, ainsi que de RGPD, vous disposez du droit d’accéder a vos données (article 15 du
RGPD) pour en obtenir la communication et le cas échéant en obtenir, la rectification ou
I’effacement (articles 16 et 17 du RGPD), a travers un accés en ligne a votre dossier. Vous
pouvez également vous adresser a :

e adresse de courrier électronique : contact@atmo-grandest.eu
e adresse de courrier postal : ATMO Grand Est, 5 rue de Madrid — 67300 Schiltigheim
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Il est rappelé que toute personne peut, pour des motifs légitimes, demander la limitation au
traitement des données la concernant (article 18 du RGPD) ou s'opposer audit traitement
(articles 21 et 22 du RGPD).

Nous vous informerons qu’en cas de rectification ou effacement de vos données a caractere
personnel, ainsi que de limitation des traitements, réalisés suite a une demande de votre part,
nous notifierons lesdites modifications aux personnes auxquelles nous avons communiqué
vos données, a moins qu’une telle communication s’avere impossible (article 19 du RGPD).

11 - Portabilité de vos données a caractere personnel

Vous disposez d’un droit a la portabilité des données a caractére personnel que vous nous
aurez fournies, entendues comme les données que vous avez déclarées activement et
consciemment dans le cadre de I'accés et de I'utilisation des services, ainsi que des données
générées par votre activité dans le cadre de I'utilisation des services (article 20 du RGPD). Nous
vous rappelons que ce droit ne porte pas sur les données collectées et traitées sur une autre
base légale que le consentement ou |'exécution du contrat nous liant.

Ce droit peut étre exercé gratuitement, a tout moment, afin de récupérer et de conserver vos
données a caractére personnel.

Dans ce cadre, nous vous adresserons vos données a caractere personnel, par tous moyens
jugés utiles, dans un format ouvert standard couramment utilisé et lisible par machine,
conformément a I'état de I'art.

12 - Introduction d’une réclamation devant une autorité de
controle

Vous étes également informés que vous disposez du droit d’introduire une réclamation aupres
d’une autorité de contréle compétente, (la Commission Nationale Informatique et Libertés
pour la France), dans I'Etat membre dans lequel se trouve votre résidence habituelle, votre
lieu de travail ou le lieu ou la violation de vos droits aurait été commise, si vous considérez
gue le traitement de vos données a caractére personnel objet de la présente Charte constitue
une violation des textes applicables.

Ce recours pourra étre exercé sans préjudice de tout autre recours devant une juridiction
administrative ou juridictionnelle. En effet, vous disposez également d’un droit a un recours
administratif ou juridictionnel effectif si vous considérez que le traitement de vos données a
caractere personnel objet de la présente Charte constitue une violation des textes applicables.
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13 - Communication relative a une violation de données a
caractéere personnel

Si nous constatons une faille de sécurité dans le traitement de vos données susceptibles
d’entrainer un risque élevé pour vos droits et libertés, nous vous en informerons dans les
meilleurs délais (article 34 du RGPD). Nous vous détaillerons a cette occasion la nature de la
violation rencontrée et les mesures mises en place pour y mettre un terme.

14 - Modifications

Nous nous réservons le droit, a notre seule discrétion, de modifier a tout moment la présente
charte, en totalité ou en partie. Ces modifications entreront en vigueur a compter de la
publication de la nouvelle charte. Votre utilisation du site internet suite a I’entrée en vigueur
de ces modifications vaudra reconnaissance et acceptation de la nouvelle charte. A défaut et
si cette nouvelle charte ne vous convient pas, vous ne devrez plus y accéder.

15 - Entrée en vigueur

La présente charte est entrée en vigueur le 01/07/2019.
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